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Załącznik nr 14 do SWZ 

 

Projektowane postanowienia umowy 

 

UMOWA NR …………… 

 

została zawarta w dniu …………… r. w Wysokiem Mazowieckiem, pomiędzy: 

Powiatem Wysokomazowieckim, ul. Ludowa 15A, 18-200 Wysokie Mazowieckie  

NIP 7221600038 – Starostwem Powiatowym w Wysokiem Mazowieckiem ul. Ludowa 15A, 

18-200 Wysokie Mazowieckie 

reprezentowanym przez: 

1. Bogdana Zielińskiego – Starostę Wysokomazowieckiego 

2. Waldemara Stanisława Kikolskiego – Wicestarostę Wysokomazowieckiego 

 

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a  

………………………………………………………………………………………………….. 

reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………………………………………….. 
 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

 

Niniejszą umowę zawarto w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, stosownie do treści art. 132 ustawy z dnia 

11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.). 

 

Zadanie realizowane w ramach projektu:  

„Nowoczesne e-usługi dla mieszkańców Powiatu Wysokomazowieckiego”  

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podlaskiego na lata  

2014-2020 Osi Priorytetowej VIII Infrastruktura dla usług użyteczności publicznej Działania 

8.1 Rozwój usług publicznych świadczonych drogą elektroniczną  

 

 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie zadania pn.: „Budowa systemu e-usług 

powiatu. Digitalizacja i udostępnienie zdigitalizowanych materiałów oraz wdrożenie 

e-usług”. 

2. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia i warunki realizacji zamówienia zostały 

określone w SWZ i zał. do SWZ. 

3. Strony umowy deklarują współpracę w celu realizacji przedmiotu umowy,  

w szczególności zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o ważnych 

okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie przedmiotu umowy.  

4. Wykonawca potwierdza wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z Ofertą Wykonawcy 

oraz SWZ z uwzględnieniem wszelkich zmian oraz wyjaśnień udzielonych  w odpowiedzi 

na pytania wykonawców, które miały miejsce w toku postępowania poprzedzającego 

zawarcie Umowy.  
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5. Wykonawca oświadcza, że: 

1) na podstawie dokumentów otrzymanych od Zamawiającego posiadł znajomość 

ogólnych i szczególnych warunków związanych z obszarem objętym przedmiotem 

zamówienia; 

2) szczegółowo zapoznał się wymaganiami Zamawiającego, które uwzględnił w swojej 

ofercie i dokonał wyceny prac; 

3) rozważył warunki realizacji umowy i wynikające z nich koszty oraz inne okoliczności 

niezbędne do zrealizowania powierzonego zadania; 

4) dysponuje środkami technicznymi i organizacyjnymi umożliwiającymi należyte 

wykonanie zobowiązań opisanych w niniejszej umowie. 

6. Wszelkie zadania związane z realizacją przedmiotu zamówienia nieokreślone w niniejszej 

Umowie, a które są konieczne dla realizacji i ukończenia inwestycji w sposób 

zapewniający jej prawidłowe funkcjonowanie, uznaje się za wchodzące w zakres 

obowiązków Wykonawcy wynikających z niniejszej Umowy.  

7. Językiem umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy 

to także komunikacji między stronami. Przedmiot Umowy – o ile umowa nie stanowi 

inaczej – zostanie dostarczony w języku polskim. 

 

§ 2 

Obowiązki stron 

1. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że jeżeli Strony nie zdefiniowały danego 

działania niezbędnego do prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy jako obowiązku 

Zamawiającego, Stroną zobowiązaną do wykonania takiego działania jest Wykonawca. 

2. Wykonawca oświadcza, iż posiada stosowne kwalifikacje i uprawnienia wymagane 

odpowiednimi przepisami prawa, niezbędne dla prawidłowej realizacji przedmiotu 

Umowy. 

3. Wykonawca potwierdza, że dysponuje osobami wskazanymi w złożonej ofercie, 

posiadającymi niezbędne kwalifikacje potwierdzone wymaganymi certyfikatami do 

realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca ma obowiązek bieżącej konsultacji z Zamawiającym w zakresie 

ewentualnych wątpliwości, uwag i zastrzeżeń, co do przedmiotu Umowy. 

5. Wykonawca  zobowiązany jest  do  przekazywania Zamawiającemu – raz na tydzień - 

informacji o zawansowaniu realizacji: 

 Usług publicznych o stopniu dojrzałości 3; 

 Usług publicznych o stopniu dojrzałości 4; 

 Wdrożenia katalogu rekomendacji dotyczących awansu cyfrowego (docelowo 3 

urzędy: Starostwo Powiatowe; Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie; Zarząd Dróg 

Powiatowych) 

 Tworzenia baz danych udostępnianych przez API; 

 Utworzenia mechanizmu API między wdrożonymi usługami; 

6. Wykonawca zobowiązany jest do  przekazywania Zamawiającemu – raz na tydzień -

dokumentacji szkoleń – list szkoleń. 

7. Wykonawca zobowiązany jest wykonać wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiającego.  

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę, że uwagi i zalecenia Zamawiającego stoją 

w sprzeczności z zasadami wiedzy technicznej, Wnioskiem o dofinansowanie Projektu, 

Studium wykonalności dla Projektu, bądź w istotny sposób wpływają na zwiększenie 

planowanych kosztów prac, bądź zostały przedstawione Wykonawcy w terminie 

uniemożliwiającym ich uwzględnienie z powodu zagrożenia wykonania przedmiotu 
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Umowy, Wykonawca ma obowiązek powiadomić o tym Zamawiającego w formie 

pisemnej w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego uwag  

i zaleceń. Ostateczna ocena czy stwierdzenia Wykonawcy w przedmiocie zgłoszonych 

uwag i zaleceń są zasadne należy do Zamawiającego.  

8. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rękojmi  

i gwarancji, Wykonawca jest zobowiązany do udzielania Zamawiającemu wszelkich 

informacji oraz udostępnienia dokumentów związanych z realizacją przedmiotu Umowy 

w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upoważniony do kontroli projektów 

współfinansowanych w ramach RPO WP na lata 2014-2020. 

9. Wykonawca będzie realizował przedmiot Umowy co najmniej z udziałem osób 

wskazanych w ofercie jako osoby pozostające w dyspozycji Wykonawcy do realizacji 

przedmiotu Umowy. Osoby te nie mogą być zaangażowane w realizację innych 

kontraktów (umów) w sposób kolidujący z obowiązkami wynikającymi z Umowy. 

10. Wykonawca oświadcza, że zakres nabywanych przez Zamawiającego licencji na 

Oprogramowanie jest wystarczające do wykonania i korzystania z Systemu, bez 

dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego. 

11. Zamawiający zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga, aby osoby realizujące 

przedmiot zamówienia, które wykonywać będą czynności faktycznie związane  

z przedmiotem zamówienia, zostały zatrudnione na podstawie umowy o pracę, o ile 

polegają one na wykonywaniu pracy, w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 

1974 r. – Kodeks pracy. Wymóg zatrudnienia określony został w SWZ. 

12. W celu zapewnienia kontroli obowiązku, o którym mowa w ust. 11 w trakcie realizacji 

zamówienia, Wykonawca na każde wezwanie Zamawiającego, w terminie do 10 dni, 

przedłoży dowody, w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących czynności  

w trakcie realizacji zamówienia. 

§ 3 

Termin wykonania zamówienia 

1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy w terminie do …. (max.  

23 września 2023 r.) – podpisanie protokołu odbioru końcowego.  

 

§ 4 

Obowiązki Zamawiającego  

1. Do obowiązków Zamawiającego należy: 

1) udzielenie Wykonawcy wszelkich niezbędnych informacji potrzebnych  

do prawidłowego wykonania umowy; 

2) zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia na zasadach określonych w § 5 umowy. 

 

§ 5 

Wynagrodzenie i zapłata wynagrodzenia 

1. Wartość  Umowy  w  oparciu  o  treść  SWZ  oraz  złożoną  ofertę  wynosi  

……………………… złotych brutto, słownie brutto: …………………………………… 

złotych. W kwocie tej uwzględniony jest ……….% podatek VAT, wg stawki na dzień 

zawarcia Umowy. Strony ustalają w oparciu o treść SWZ oraz złożoną ofertę, że wartość 

netto umowy wynosi ………………………… zł. Słownie ………………………………... 

2. Wartość umowy obejmuje następujące zadania zamówienia: 
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1) Usługi dotyczące portalu e-usług -  wartość wynosi  ……………………… złotych 

brutto, słownie brutto: ……………………………………………… złotych.  

W kwocie tej uwzględniony jest ……….% podatek VAT, wg stawki na dzień 

zawarcia Umowy. Strony ustalają w oparciu o treść SWZ oraz złożoną ofertę, że 

wartość netto umowy wynosi ………………………… zł. Słownie …………………. 

2) Usługi dla radnych powiatu wysokomazowieckiego - wartość wynosi  

……………………… złotych brutto, słownie brutto: ……………………………… 

złotych. W kwocie tej uwzględniony jest ……….% podatek VAT, wg stawki na 

dzień zawarcia Umowy. Strony ustalają w oparciu o treść SWZ oraz złożoną ofertę, 

że wartość netto umowy wynosi ………………………… zł. Słownie …………….... 

3) Digitalizacja zasobów geodezyjnych, wdrożenie nowych i zmodernizowanych e-usług 

oraz wdrożenie systemu bezpiecznego udostępniania zdigitalizowanych materiałów – 

wartość wynosi  ……………………… złotych brutto, słownie brutto: 

……………………………………………… złotych. W kwocie tej uwzględniony 

jest ……….% podatek VAT, wg stawki na dzień zawarcia Umowy. Strony ustalają  

w oparciu o treść SWZ oraz złożoną ofertę, że wartość netto umowy wynosi 

………………………… zł. Słownie ……………….. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust 1. obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytułu nie oszacowania wszelkich 

kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy.  

4. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie może 

być podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia określonego w ust. 1 niniejszego 

paragrafu. 

5. Prawidłowe skalkulowanie ceny stanowi ryzyko Wykonawcy.  

6. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia dwóch płatności przejściowych po 

wykonaniu następujących usług: 

1) Usługi dotyczące portalu e-usług; 

2) Usługi dla radnych powiatu wysokomazowieckiego 

7. Podstawą wystawienia faktury będzie bezusterkowy protokół odbioru danego etapu. 

8. Faktury powinny zawierać następujące dane: 

Nabywca: Powiat Wysokomazowiecki ul. Ludowa 15A, 18-200 Wysokie Mazowieckie, 

NIP 7221600038. 

Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Wysokiem Mazowieckiem ul. Ludowa 15A,  

18-200 Wysokie Mazowieckie 

9. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT, uprawnionym do wystawienia 

faktury VAT. Numer NIP Wykonawcy: ………………….. 

10. Płatność końcowa będzie realizowana na podstawie faktury końcowej, po dokonaniu 

końcowego bezusterkowego odbioru.  

11. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania rachunku bankowego, na który realizowane 

będą płatności z tytułu realizacji niniejszej umowy, wskazanego w danych Wykonawcy 

objętych elektronicznym wykazem podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy  

z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, zwanym dalej „białą listą 

podatników VAT”. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do podania rachunku bankowego, na który realizowana 

będzie płatność z tytułu realizacji niniejszej umowy, na każdej wystawionej fakturze i za 

każdym razem zobowiązany zapewnić, że podany rachunek spełnia wymagania, o których 

mowa w ust. 11.  

13. Jeżeli podany przez Wykonawcę numer rachunku bankowego nie spełnia wymogów,  

o których mowa w ust. 11, tj. nie jest zawarty w danych Wykonawcy w białej liście 

podatników VAT, to Zamawiający ma prawo wstrzymania płatności bez ponoszenia  

odpowiedzialności z tego tytułu, tj. Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne kary 

umowne, odsetki ustawowe i inne rekompensaty, do czasu: 
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1) wpisania podanego na fakturze rachunku bankowego do danych Wykonawcy 

zawartych w białej liście podatników VAT i poinformowania przez Wykonawcę o tym 

fakcie Zamawiającego; w takim przypadku obowiązywał będzie termin płatności 

zgodny z fakturą (umową), a ewentualne odsetki naliczane mogą być dopiero po 

upływie 15 dni od dnia wpisania rachunku do danych Wykonawcy zawartych w białej 

liście podatników VAT i poinformowania o tym Zamawiającego; 

2) otrzymania korekty faktury, na której wskazany zostanie rachunek bankowy zawarty 

w danych Wykonawcy w białej liście podatników VAT; w takim przypadku 

obowiązywał będzie termin płatności zgodny z umową i liczony od dnia dostarczenia 

korekty faktury, a ewentualne odsetki naliczane mogą być dopiero po upływie tego 

terminu. 

14. Płatność dokonywana będzie przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy   

Wykonawcy wskazany na fakturze, który spełnia wymagania, o których mowa w ust. 11. 

15. W przypadku konieczności korekty faktur termin płatności liczony będzie od daty 

dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury (korekty faktury) zgodnej z wymogiem 

określonym w umowie. 

16. Strony za dzień zapłaty uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zmawiającego. 

17. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku wystąpienia sprzedaży towarów lub 

świadczenia usług z 13 grup towarów i usług, które wymagają specjalnego oznaczenia 

kodami GTU, do  wykazania w części ewidencyjnej w zakresie podatku VAT 

odpowiedniego dla danej sprzedaży lub usługi kodu GTU zgodnie z zapisami 

rozporządzenie Ministra Finansów, Inwestycji i Rozwoju z 15 października 2019 r.  

w sprawie szczegółowego zakresu danych zawartych w deklaracjach podatkowych  

i w ewidencji w zakresie podatku od towarów i usług. 

18. Zamawiający realizuje płatności za wystawione faktury z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności (split payment). 

19. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie 

podzielonej płatności (split payment). 

20. Płatności dokonane będą w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego 

prawidłowo wystawionych faktur. 

21. W przypadku Wykonawców wspólnie realizujących Umowę (członków konsorcjów/ 

spółki cywilnej) są oni zobowiązani do udzielenia nieodwołalnego upoważnienia 

(pełnomocnictwa) w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, jednemu z członków 

konsorcjum/spółki cywilnej do wystawienia przez niego faktury VAT oraz do przyjęcia 

przez niego należności przypadających wszystkim członkom konsorcjum/spółki cywilnej  

z tytułu realizacji przedmiotu umowy. Zapłata na rachunek bankowy wskazanego członka 

konsorcjum/spółki cywilnej zaspakaja roszczenia wszystkich członków konsorcjum/spółki 

cywilnej wobec Zamawiającego i zwalnia Zamawiającego z odpowiedzialności za zapłatę 

wynagrodzenia pozostałym członkom konsorcjum/spółki cywilnej.  

 

§ 6 

Odbiór przedmiotu umowy 

1. Strony postanawiają, że będą stosowane następujące rodzaje odbiorów: 

1) odbiór częściowy – przy wystąpieniu płatności przejściowych, 

2) odbiór końcowy. 

2. Zamawiający wyznaczy osoby upoważnione do dokonania odbiorów. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego, najpóźniej na 2 dni 

robocze, przed terminem planowanego przekazania Zamawiającemu zadania przedmiotu 

umowy. 



 6 

4. Zamawiający zobowiązany jest do dokonania lub odmowy dokonania odbioru 

częściowego/końcowego, w terminie 10 dni roboczych od dnia zgłoszenia gotowości do 

odbioru Wykonawcy. 

5. Najpóźniej w dniu odbioru wdrożenia Wykonawca zobowiązany jest przekazać 

Zamawiającemu licencje na dostarczone Oprogramowanie. 

6. Za datę zakończenia realizacji przedmiotu Umowy uważa się datę podpisania przez 

Zamawiającego protokołu odbioru końcowego przedmiotu Umowy bez uwag i zastrzeżeń. 

Protokół odbioru końcowego sporządzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem 

nieważności, w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu Umowy 

lub poszczególnych jego części przez podmiot zewnętrzny. Zamawiający ma prawo do 

weryfikacji należytego wykonania przedmiotu Umowy dowolną metodą, w tym także  

z wykorzystaniem opinii zewnętrznego audytora/biegłego. W szczególności uzgodnienie 

określonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi 

testami. 

8. Dokonanie odbioru nie wpływa na możliwość skorzystania przez Zamawiającego  

z uprawnień przysługujących mu na mocy przepisów prawa lub Umowy w przypadku 

nienależytego wykonania Umowy, a w szczególności na prawo naliczenia kar umownych, 

dochodzenia odszkodowań oraz odstąpienia od Umowy, jeżeli fakt nienależytego 

wykonania Umowy zostanie ujawniony po wykonaniu Umowy. 

 

§ 7 

Dokumentacja i oprogramowanie instalacyjne 

1. Wykonawca opracuje i przekaże Zamawiającemu poniższą dokumentację i wersje 

instalacyjne oprogramowania: 

1) aktualną Instrukcję obsługi użytkownika  

2) dokumentację opisującą proces instalacji Systemu, parametryzację 

zakupionego oprogramowania oraz sposób archiwizacji i odtworzenia danych 

zgromadzonych w systemie, 

3) wersję instalacyjną aplikacji na nośniku danych CD lub DVD lub innym 

dedykowanym nośniku danych w terminie nie późniejszym niż 5 dni 

roboczych od dnia dokonania instalacji tego oprogramowania, 

4) skrypty, programy oraz wszelką inną dokumentację pozwalającą na 

przeniesienie kompletnego Systemu z bazą danych na nowy serwer, np.  

w przypadku wymiany serwera na nowy, 

5) dokumentację archiwizacji, w tym „Procedurę backupu i archiwizacji” 

obejmującą zakres, harmonogram i sposób wykonywania kopii bezpieczeństwa 

bazy i plików programu, umożliwiający całkowite odtworzenie stanu 

programów i bazy (np. po awarii systemu), według stanu na koniec dnia 

roboczego poprzedzającego dzień wystąpienia awarii lub na koniec 

wskazanego okresu (np. kwartału), 

6) dokumentacje opisującą awaryjne wyłączenie oraz uruchomienie systemu po 

awarii. 

2. Dokumentacja, o której mowa powyżej należy dostarczyć najpóźniej w dniu 

zgłoszenia gotowości do odbioru wdrożenia. 

3. Wszelka Dokumentacja musi zostać dostarczona Zamawiającemu w formie 

elektronicznej na trwałym nośniku danych (cd, dvd, blu-ray, pendrive). 

4. Dokumentacja w formie elektronicznej musi umożliwiać przeszukiwanie oraz 

kopiowanie i drukowanie treści dokumentów za pomocą narzędzi wbudowanych  
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w przeglądarkę tych dokumentów (np. PDF, DOC, XLS). Niedopuszczalne jest 

stosowanie narzędzi i metod blokady kopiowania, drukowania oraz edycji tych 

dokumentów. 

§ 8 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

1. Strony potwierdzają, że przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca wniósł 

zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % ceny całkowitej podanej 

w ofercie, tj. w kwocie  …………….. złotych (słownie złotych: sto siedemdziesiąt sześć 

tysięcy sto dziewięćdziesiąt sześć złotych 11/100) w formie pieniężnej. 

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia  

na jedną z form, o których mowa w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp. 

3. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia  

i bez zmniejszenia jego wysokości. 

4.  Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone Wykonawcy                        

w następujący sposób: 

1) Zamawiający zwróci wykonawcy 70% zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy w terminie 30 dni od dnia odbioru wykonanych robót (data podpisania 

protokołu odbioru końcowego bez uwag). 

2) 30% zabezpieczenia należytego wykonania umowy pozostanie jako 

zabezpieczenie roszczeń tytułu rękojmi za wady i zostanie zwrócona w ciągu 15 

dni od upływu okresu gwarancji, wynikającego z niniejszej umowy. 

 

 

§ 9 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za zwłokę Wykonawcy w stosunku do terminu realizacji przedmiotu Umowy –  

w wysokości 0,2 % wynagrodzenia umownego brutto za każdy dzień zwłoki, 

2) w przypadku, gdy Wykonawca będzie przetwarzał powierzone dane osobowe 

niezgodnie z treścią niniejszej Umowy, udostępni je osobie nieupoważnionej lub 

Urząd Ochrony Danych Osobowych stwierdzi, że Wykonawca nie respektuje 

zasad określonych w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), Zamawiający obciąży Wykonawcę karami 

pieniężnymi lub grzywnami nałożonymi z tego powodu na Zamawiającego, a 

Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kwoty równej wartości uiszczonych kar 

lub grzywien, 

3) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w 

wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto, 

4) w przypadku zatrudnienia osoby bezpośrednio uczestniczącej w realizacji 

zamówienia na innej podstawie niż umowa o pracę w wysokości 100,00 zł (sto 

złotych) brutto za każdy stwierdzony przypadek, 

2.  Jeżeli kara umowna nie pokrywa szkody, Zamawiający ma prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych przewidzianych w Kodeksie 

cywilnym do wysokości poniesionej szkody. 
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3.  Odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron nie zwalnia drugiej Strony  

z obowiązku zapłaty kar umownych, przewidzianych niniejszą Umową, a także nie 

pozbawia Strony odstępującej od Umowy - uprawnień do dochodzenia odszkodowania za 

poniesioną szkodę na zasadach ogólnych. 

4.  Łączna wysokość kar umownych, których dochodzić mogą strony do 30% wartości 

wynagrodzenia brutto. 

5.  Termin zapłaty kary umownej wynosi 30 dni od dnia skutecznego doręczenia stronie 

wezwania do zapłaty. 

6.  Wykonawca nie może zbywać na rzecz osób trzecich wierzytelności powstałych w wyniku 

realizacji niniejszej umowy. 

§ 10 

Umowne prawo odstąpienia od umowy 

1.  Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli: 

1) Wykonawca skierował bez akceptacji Zamawiającego do realizacji przedmiotu 

Umowy inną osobę niż wymieniona w ofercie, 

2) złożono wniosek o wszczęcie postępowania egzekucyjnego, likwidacyjnego lub 

układowego, a także o zawieszenie działalności przedsiębiorstwa Wykonawcy, 

3) w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku 

Wykonawcy, gdy nastąpi likwidacja, rozwiązanie lub zawieszenie działalności 

przedsiębiorstwa Wykonawcy, a także gdy nastąpi wydanie nakazu zajęcia majątku 

Wykonawcy, 

4) z przyczyn zawinionych Wykonawca nie wykonuje przedmiotu Umowy lub 

wykonuje go nienależycie i pomimo pisemnego wezwania go przez Zamawiającego 

do podjęcia wykonywania lub należytego wykonywania przedmiotu Umowy  

w wyznaczonym terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego, 

5) opóźnienie Wykonawcy w stosunku do terminu realizacji przedmiotu Umowy, 

wyniesie co najmniej 14 dni, 

6) łączna wysokość naliczonych kar umownych przekroczy 30% wynagrodzenia 

brutto,  

7) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie Umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy - odstąpienie od Umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni 

od powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o powyższych okolicznościach, 

jednak nie później niż na 10 dni przed zakończeniem realizacji Umowy. W takim 

wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu 

wykonania części Umowy. 

2.  W razie odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na skutek okoliczności, za które 

ponosi odpowiedzialność Wykonawca, Wykonawca będzie obciążony obowiązkiem 

naprawienia szkody jaką poniósł Zamawiający w związku z odstąpieniem od Umowy  

i powierzeniem jej wykonania innemu Wykonawcy. Ponadto Zamawiający uprawniony 

będzie do naliczenia kar umownych. 

3.  Odstąpienie od umowy, o którym mowa w ust. 1 powinno nastąpić w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

4.  W przypadkach o których mowa w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia z tytułu wykonania części umowy. 

5.  W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy, w terminie do 14 dni od daty 

odstąpienia od umowy przedstawiciel Wykonawcy przy udziale przedstawiciela 
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Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół zrealizowanych i niezrealizowanych prac 

według stanu na dzień odstąpienia, na podstawie którego strony dokonają stosowych 

rozliczeń. 

6.  Wykonawca udziela rękojmi i gwarancji jakości w zakresie określonym w Umowie na 

część zobowiązania wykonaną przed odstąpieniem od Umowy. 

§ 11 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca zamierza wykonać zamówienie: bez udziału podwykonawców/część 

zamówienia powierzona podwykonawcom. Część powierzona podwykonawcy: …………….. 

Nazwa podwykonawcy…………………………………………………………………………. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o zmianach 

podwykonawców, w tym podanie nowego podwykonawcy, oraz o zmianach zakresu 

powierzonych im prac. 

3. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp, Wykonawca 

zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu, że: 

1) Proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia warunki 

udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, z którego 

Wykonawca rezygnuje, 

2) W stosunku do proponowanego innego podwykonawcy nie zachodzą podstawy do 

wykluczenia. 

                                                       § 12 

Prawa własności intelektualnej – postanowienia ogólne 

1. Wykonawca  oświadcza,  że  na  podstawie  Umowy  –  odpowiednio  –  przeniesie  na  

Zamawiającego majątkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie / udzieli mu licencji 

opisanych Umową, lub sposób opisany Umową upoważni go do korzystania ze 

wszystkich dóbr własności intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach 

Umowy. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Systemu w 

sposób i w celu opisanym w Umowie oraz jego dalszego rozwoju. Wszystkie 

oświadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym 

celem Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach Umowy dobra własności intelektualnej 

nie będą posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w 

korzystaniu z tych dóbr w inny sposób niż wyraźnie opisany Umową. Wykonawca 

pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, które będzie 

musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe zapewnienia nie okażą się prawdziwe. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym 

możliwa jest modyfikacja sposobu działania Oprogramowania za pomocą wbudowanych 

lub dostarczonych narzędzi, w tym parametryzacja i konfiguracja Oprogramowania, 

tworzenie raportów itp. Zamawiający uprawniony jest do dokonania takich czynności bez 

konieczności zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat, chyba że 

obowiązek zawarcia dodatkowej umowy lub dodatkowych opłat wyraźnie wynika z treści 

Umowy. 

4. W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub właściwości Oprogramowania wynika, że 

Oprogramowanie lub jego komponenty (np. aplikacja użytkownika końcowego, skrypty, 

applety, inne elementy stron internetowych lub ekrany interfejsu użytkownika) 

przeznaczone są do udostępnienia osobom trzecim, udzielone lub zapewniane przez 
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Wykonawcę upoważnienie (licencja) na korzystanie z Oprogramowania obejmuje również 

obrót takim Oprogramowaniem lub jego komponentami, w tym ich wprowadzenie do 

obrotu, użyczenie lub najem, a także inne rozpowszechnienie, w tym publiczne 

wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie 

w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie 

wybranym. W zakresie, w jakim jest to niezbędne dla zapewnienia zgodnego z prawem 

korzystania z komponentów Oprogramowania przez osoby trzecie, 

5. Zamawiający jest uprawniony do udzielania takim osobom sublicencji. 

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z Oprogramowania nie 

wymagają ponoszenia dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów takiego 

Oprogramowania. Wynagrodzenie obejmuje całość wynagrodzenia za korzystanie  

z Oprogramowania. 

7. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jeżeli w ramach opłat należnych producentowi 

Oprogramowania mieści się opłata za jakiekolwiek dodatkowe świadczenia,  

w szczególności dostarczanie aktualizacji lub poprawek błędów lub inne usługi 

serwisowe, nieprzedłużenie korzystania z tych świadczeń przez Zamawiającego nie może 

powodować ustania licencji na korzystanie z Oprogramowania lub uprawniać  

do wypowiedzenia umowy licencyjnej. 

8. Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych nośnikach danych lub  

w innej postaci umożliwiającej prawidłową instalację tego Oprogramowania oraz 

certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia 

najpóźniej w dacie Odbioru tego Oprogramowania, chyba że z Umowy wynika inna data 

przekazania. 

9. Informatyczne  nośniki  danych,  kopie,  certyfikaty  autentyczności,  klucze  instalacyjne  

oraz  inne dokumenty i zabezpieczenia, o których mowa w poprzednim ustępie, powinny 

być zgodne z wymaganiami określonymi przez producenta Oprogramowania. 

Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji, czy certyfikaty autentyczności, klucze 

instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia są wystarczające i zgodne  

z wymogami określonymi przez producenta. W tym celu Zamawiający może zwracać się 

do osób trzecich, w tym producenta Oprogramowania. 

10. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji i na cele 

Umowy, w szczególności w okresie testów, nie będzie naruszać praw osób trzecich i nie 

będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich osób. Gdyby okazało się to konieczne, 

Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji 

na czas realizacji Umowy obejmującej prawo korzystania z Oprogramowania na potrzeby 

realizacji Umowy do czasu uzyskania – odpowiednio – praw majątkowych lub 

docelowych licencji opisanych Umową. Prawo do korzystania obejmuje w szczególności 

trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w całości lub w części, a także 

tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych 

zmian do Oprogramowania. 

11. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia niezbędne do korzystania  

z Oprogramowania w celu wykonania przedmiotu Umowy. W przypadku przejścia praw 

majątkowych do Oprogramowania na Zamawiającego, o ile okaże się to konieczne, 

Zamawiający udzieli Wykonawcy licencji na korzystanie z Oprogramowania w celu 

świadczenia usług opisanych Umową. Licencja taka obejmie prawo do zwielokrotniania 

Oprogramowania w całości lub w części oraz tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany 

układu lub wprowadzanie innych zmian do Oprogramowania dedykowanego wyłącznie  

w zakresie, w jakim jest to niezbędne do wykonania zobowiązań wynikających z Umowy. 
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12. W przypadku, w którym w wyniku świadczenia przez Wykonawcę gwarancji lub Usług 

Utrzymania dojdzie do zmiany Oprogramowania, Dokumentacji lub innych utworów, 

postanowienia umowne dotyczące odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji 

na Oprogramowanie, Dokumentację lub inne utwory poddane zmianom stosuje się 

odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji następuje  

z chwilą odbioru takich zmian. 

13. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw 

osobistych do utworów objętych postanowieniami Umowy nie będą wykonywać tych 

praw w stosunku do Zamawiającego lub osób trzecich działających na zlecenie 

Zamawiającego. 

 

                                                       § 13 

Gwarancja wykonawcy i uprawnienia z tytułu rękojmi 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na okres ……… miesięcy od 

bezusterkowego odbioru końcowego. 

2. Okres gwarancji równy jest okresowi rękojmi. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego usunięcia wad, w terminie wyznaczonym 

przez Zamawiającego, uwzględniającym charakter i zakres wad. 

4. Wykonawca będzie przyjmował zgłoszenia przekazywane w następujący sposób:  

1) za pomocą aplikacji serwisowej (systemu zgłoszeniowego) udostępnionej przez 

Wykonawcę lub  

2) przez przesłanie zgłoszenia pocztą elektroniczną na adres: ...................................... lub  

3) przez zgłoszenie drogą telefoniczną na numer: ..............................................................  

Zamawiający może dokonać zgłoszenia za pomocą innych kanałów komunikacji 

uzgodnionych pomiędzy Stronami, a zgłoszenie dokonane za pomocą każdego z nich jest 

uznawane za dokonane skutecznie z chwilą, gdy zgłoszenie dotarło do Wykonawcy lub 

zostało wprowadzone do środka komunikacji elektronicznej w taki sposób, że Wykonawca 

mógł zapoznać się z jego treścią. 

5. W przypadku nieusunięcia wad w ramach rękojmi lub gwarancji w terminie wskazanym 

przez Zamawiającego, Zamawiający może, bez upoważnienia sądu, zlecić ich usunięcie 

osobom trzecim, na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty uprawnień wynikających  

z tytułu należytego wykonania umowy, w tym gwarancji lub rękojmi. 

6. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego 

dokumentu na okoliczność udzielenia gwarancji, poza wymienionymi w Umowie.  

 

§ 14 

Zmiana umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień umowy bez konieczności 

przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia, z uwzględnieniem 

przesłanek wskazanych w art. 455 ustawy Pzp. 

2. Istotne zmiany Umowy w stosunku do treści oferty mogą nastąpić tylko w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności, w następujących przypadkach: 

1) w przypadku zmiany przepisów prawa opublikowanej w Dzienniku Urzędowym 

Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub dzienniku 

Urzędowym odpowiedniego ministra oraz prawa lokalnego, dopuszcza się zmianę 

terminu i zakresu (zgodnie ze zmianą stanu prawnego) wykonania przedmiotu 

Umowy adekwatną do wprowadzonych zmian, 
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2) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania 

Zamawiający dopuszcza zmianę wersji Oprogramowania pod warunkiem, że nowa 

wersja spełnia wymagania minimalne określone w SWZ. 

3. Zmiany treści Umowy będą wprowadzane aneksem do Umowy.  

4. Podpisanie aneksu do Umowy powinno być poprzedzone sporządzeniem protokołu 

konieczności, zawierającym istotne okoliczności, potwierdzające konieczność jego 

zawarcia. 

5. Powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić    

zgodę, jednocześnie nie stanowią one zobowiązania Zamawiającego na ich 

wprowadzenie. 

6. Nie stanowią istotnej zmiany umowy zmiany danych związanych z obsługą 

administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiany danych teleadresowych stron, zmiany 

nr rachunku bankowego)  i nie wymagają zawarcia pisemnego aneksu do umowy. 

 

 

§ 15 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie spory, mogące wyniknąć z tytułu niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez sąd 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy powszechnie 

obowiązujące, w szczególności: ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych, oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: jeden egzemplarz dla 

Wykonawcy oraz dwa egzemplarze dla Zamawiającego. 
 
 

 

 

Załączniki:  

1. Oferta Wykonawcy 

2. Specyfikacja Warunków Zamówienia 

 

  

 

 

   Zamawiający                              Wykonawca 

 
 


